


ОПИС ІНФОРМАЦІЙНИХ МАТЕРІАЛІВ 

 

Назва Сторінка 

Розділ 1. Пенсійне забезпечення  

Страховий стаж 4-5 

Пенсія за віком 6 

Пенсія у разі втрати годувальника 7 

Пенсія у разі втрати годувальника за зниклих безвісті 8 

Пенсійне забезпечення військовослужбовців та деяких інших 

категорій громадян 

9 

Пенсія у разі втрати годувальника членам сімей 

військовослужбовців 

10 

Перерахунок пенсій працюючим пенсіонерам 11 

Перерахунки пенсій з 1 грудня 2022 року 12 

Пенсійні виплати особам з інвалідністю внасідок війни та 

учасникам бойових дій 

13 

Підвищення до пенсій ветеранам війни та членам сімей 

загиблих/померлих ветеранів війни 

14 

Додаткова пенсія за особливі заслуги перед Україною 15 

Як додати пенсійне посвідчення у застосунок “Дія” 16 

Розділ 2. Електронні послуги Пенсійного фонду України  

Електронні послуги вебпорталу Пенсійного фонду України 17-18 

Авторизація на вебпорталі Пенсійного фонду України за 

допомогою Дія.Підпис 

19 

Як подати заяву на призначення пенсії через вебпортал Пенсійного 

фонду України 

20 

Автоматичне призначення пенсії 21 

Допомога на поховання 22 

Недоотримана пенсія 23 

Внесення змін в пенсійну справу 24 

Зміна виплатних реквізитів 25 

Зміна способу виплати 26 

Як перевірити страховий стаж на вебпорталі Пенсійного фонду 

України 

27 



Як отримати довідки на вебпорталі Пенсійного фонду України 28 

Переваги офіційного працевлаштування 29 

Розділ 3. Житлові субсидії та пільги  

Як оформити субсидію чи пільгу 30 

Оформлення субсидії 31 

Алгоритм подання заяви на призначення субсидії чи пільги через 

вебпортал України 

32 

Заява на зміну способу виплати житлової субсидії або пільги 33 

Обставини, що впливають на виплату житлової субсидії 34 

Розділ 4. Соціальне страхування та страхові виплати  

Страхові виплати: що змінилося для застрахованих осіб? 35 

Порядок подання повідомлення про нещасний випадок 36 

Порядок отримання виплат по лікарняним з січня 2023 року 37 

Адреси відділів обслуговування громадян (сервісних центрів) 

Головного управління Пенсійного фонду України у Київській 

області 

38 

Онлайн-опитування щодо якості наданих послуг 39 

QR-код 40 

 























































ЯК ОФОРМИТИ СУБСИДІЮ ЧИ ПІЛЬГУ

звернутися до будь-якого сервісного центру ПФУ 
незалежно від місця проживання;

звернутися до центру надання адміністративних послуг;

звернутися до уповноваженої особи територіальної 
громади;

відправити документи поштовим відправленням;

подати документи через портал «Дія»;

подати документи через вебпортал ПФУ.

















 
Адреси відділів обслуговування громадян  

(сервісних центрів) Головного управління Пенсійного фонду 

України у Київській області 
 

№ 

п/п 

Назва відділу обслуговування 

громадян 

Адреса 

1 Управління обслуговування громадян  м. Вишгород, вул. Межигірського спасу, 6 

2 Відділ обслуговування громадян № 1 

(сервісний центр) 

  

смт Баришівка, вул. Центральна, 3 

м. Березань, вул. Героїв Небесної Сотні, 16 

смт Згурівка, вул. Українська, 19 

3 Відділ обслуговування громадян № 2 

(сервісний центр) 

м. Узин, вул. І.Котляревського, 16а 

м. Біла Церква, вул. Леваневського, 34 

4 Відділ обслуговування громадян № 3 

(сервісний центр) 

м. Біла Церква, б-р Олександрійський, 106 

5 Відділ обслуговування громадян № 4 

(сервісний центр) 

  

м. Тараща, вул. Софіївська, 3 

смт Ставище, вул. Генерала Кравченка, 1 

смт Рокитне, вул. Першотравнева, 6   

6 Відділ обслуговування громадян № 5 

(сервісний центр)  

м. Бориспіль, вул. Головатого, 4 

7 Відділ обслуговування громадян № 6 

(сервісний центр) 

м. Бровари, б-р Незалежності, 11 

8 Відділ обслуговування громадян № 7 

(сервісний центр) 

м. Ірпінь, вул. Шевченка, 4  

м. Буча, вул. Енергетиків, 1а 

9 Відділ обслуговування громадян № 8 

(сервісний центр) 

м. Васильків, вул. Соборна, 105 

смт Гребінки, вул. Київська, 91/2  

10 Відділ обслуговування громадян № 9 

(сервісний центр) 

  

м. Вишгород, вул. Межигірського спасу, 6 

смт Іванків, вул. Зоряна, 11в/2   

м. Славутич, Центральна площа, 7 

11 Відділ обслуговування громадян № 10 

(сервісний центр) 

  

м. Богуслав, вул. Франка, 16 

м. Кагарлик, вул. Паркова, 14 

м. Миронівка, вул. Соборності, 52 

12 Відділ обслуговування громадян № 11 

(сервісний центр)  

с. Софіївська Борщагівка,  

вул. Боголюбова, 13 В 

13 Відділ обслуговування громадян № 12 

(сервісний центр) 

смт Макарів, вул. Пушкіна, 3б 

смт Бородянка, вул. Ветеранів, 1  

14 Відділ обслуговування громадян № 13 

(сервісний центр) 

м. Обухів, вул. Київська, 5 

15 Відділ обслуговування громадян № 14 

(сервісний центр)  

м. Переяслав, вул. Б. Хмельницького, 28 

м. Яготин, вул. Незалежності, 106 

16 Відділ обслуговування громадян № 15 

(сервісний центр) 

  

м. Сквира, вул. К. Болсуновського, 18 

м. Тетіїв вул. Цвіткова, 11 

смт Володарка, вул. Армійська 4 

17 Відділ обслуговування громадян № 16 

(сервісний центр) 

 

м. Фастів, вул. Андрія Саєнка, 1 

18 Відділ обслуговування 

військовослужбовців та деяких інших 

категорій громадян  

м. Київ, вул. Терьохіна, 8 а 

 






	Адреси відділів обслуговування громадян
	(сервісних центрів) Головного управління Пенсійного фонду України у Київській області

